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OBRAZEC ZA UVELJAVITEV PRAVICE POTROSNIKA DO
ODSTOPA OD POGODBE

Obvesc¢am/obveséamo vas, da odstopam/ostopamo od pogodbe za prodajo blaga , naro¢enega dne

Podatki kupca

Ime in priimek:

Naslov:
Vrnjeno kupnino nakazite na ban¢ni racun: , ki je odprt pri banki
Podpis kupca Kraj in datum

Potro$nik ima pravico, da brez navedbe razlogov v 14 dneh odstopi od pogodbe sklenjene na daljavo, to je od spletnega
nakupa. Odstopni rok potece 14 dni od dne, ko potrosnik pridobi fizicno posest na blagu ali jo pridobi namesto potrosnika
tretja oseba, ki ni prevoznik in jo v ta namen dolo¢i potrosnik oziroma, v primeru delne izdobave posameznih kosov blaga iz
enega narocila rok potecete 14 dni od dne, ko potrosnik pridobi fizicno posest na zadnjem kosu blaga ali jo pridobi namesto
potrosnika tretja oseba, ki ni prevoznik in jo v ta namen dolo¢i potrosnik.

Za uveljavitev pravice do odstopa mora potrosnik z nedvoumno izjavo obvestiti podjetje Toko d.o.o., Letaliska cesta 3c, 1000
Ljubljana, e-naslov: spletna.trgovina@toko.si o svoji odlocitvi o odstopu od te pogodbe (npr. s pismom, poslanim po posti,
telefaksu ali elektronski posti). Ne glede na obliko odpovedi mora potrosnik podjetju predloziti kopijo racuna. Da bi se rok za
odstop od pogodbe uposteval, zadosca, da je obvestilo v zvezi z uveljavljanjem pravice potrosnika do odstopa od pogodbe
poslano pred iztekom odstopnega roka od te pogodbe.

Ce potrosnik odstopi od te pogodbe, mu podjetje brez nepotrebnega odlasanja in v vsakem primeru najpozneje v 14 dneh od
dneva prejetja obvestila o odstopu od te pogodbe povrne vsa prejeta placila, vkljuéno s stroski dostave (razen dodatnih
stroskov zaradi izbire vrste dostave, ki ni cenovno najugodnejSa ponujena standardna oblika dostave s strani podjetja). Tako
povracilo podjetje izvede z enakim placilnim sredstvom, kakor je bilo uporabljeno pri izvedbi prvotne transakcije, razen Ce je
izrecno dogovorjeno drugace. Podjetje lahko zadrzi placilo, dokler ne prejme vrnjenega blaga ali dokler potrosnik ne poslje
dokaza, da je blago poslal nazaj, odvisno od tega, kateri dogodek se zgodi prej. Potrosnik blago vrne ali izro¢i podjetju, ki je
potrosniku blago dostavilo, brez nepotrebnega odlasanja in v vsakem primeru najpozneje v 14 dneh od dneva, na katerega je
potrosnik obvestil podjetje o odstopu od pogodbe. Rok se uposteva, ¢e potrosnik blago poslje nazaj pred iztekom 14-
dnevnega roka.



